夏大学新华学院第二届新百电器杯“职来职往”大赛附件五：

职场体验环节评分参考标准表
[bookmark: _GoBack]
第一天
上午：  
实习主题：了解卖场概况      责任人：          
通过今天的实习你将对我们的零售终端进行一个全方位的了解，准备好你的笔以及清醒的头脑开始今天的学习吧：

	学习项目
	评分标准
	得分情况

	1.卖场名称及位置
	
	

	2.卖场的整体布局、所经营的品类以及柜组划分
	
	

	3.熟悉卖场负责人、各柜组主管，认识所在柜组的销售人员（至少能说出本组成名姓名）
	
	

	4.卖场的作息时间、员工着装规范及劳动纪律要求
	
	

	5.柜组日常工作内容及柜组主管的工作职责
	
	


实习心得：
                                                                

                                                                

                                                              

                                                                

                                                                

                                                               


第一天
下午：
实习主题：了解卖场概况及制度      责任人：          
通过今天的实习你将对我们的零售终端进行一个全方位的了解，准备好你的笔以及清醒的头脑开始今天的学习吧：
	学习项目
	评分标准
	得分情况

	1. 卖场员工考勤制度及员工守则
	
	

	2. 柜组自检制度
	
	

	3. 门店周例会制度
	
	

	4. 消防、用电安全检查及打烊制度
	
	

	5. 相关单据的制作与查询
	
	

	6. 相关贝图数据的查询
	
	



实习心得：
                                                                    

                                                                    

                                                                    

                                                                    
   
                                                                    

                                                                    


第二天
实习主题：亲身实践  参与管理  绩效考核
责任人：                        
今天作为零售终端实习的最后一天，你要主动的参与到卖场的管理当中，真切感受作为一名卖场现场管理人员的责任与重担：
	学习项目
	评分标准
	得分情况

	1. 与一名导购员充分沟通，了解他所属品牌的基本概况，并向主管汇报你发现的问题（你也可以尝试自己来解决这个问题）
	
	

	2. 柜组自检制度协助导购员达成一笔销售并与各环节沟通，追踪销售、送货全过程
	
	

	3. 参与或跟进一次主动营销活动
	
	


实习心得：

                                                                    

                                                                   
   
                                                                  
 
                                                                  

                                                                  

                                                                  
 

